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Dann bewerten Sie uns mit 5-5ternen bei Google und
helfen Sie uns damit auch andere Kunden von uns zu

begeistern.
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Statusbezogene Pflichtinformationen
nach der Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV)

Name des Beraters

BIEGEL FINANZ Versicherungs- u. Darlehensvermittlung e K.
Sascha Daniel Biegel

Anschrift

Am Butterhtigel 3
66450 Bexbach

Tel: (0 68 26) 8 233 426
Fax: (0 68 26) 8 233 427
E-Mail: info@biegel-finanz.de

Vermittlerstatus

Versicherungsvertreter (§ 34 d Abs.7 Satz 1 Nr.1 GewO) fiir den
Continentale Versicherungsverbund auf Gegenseitigkeit

Beratung und Verglitung

Wir bieten eine Beratung an. Wir erhalten unsere Verglitung fir
die Vermittlung von Versicherungsprodukten in Form einer
Courtage und/ oder Provision, welche beteits in Threm
Versicherungsbeitrag einkalkuliert ist. Der Produktgeber zahlt
diese Courtage und/ oder Provision an uns aus, IThnen entstehen
keine zusitzlichen Kosten. Wir erhalten keinerlei weitere
Vermittlungsvergiitung von den Produktgebern.

Zustindige Stelle

Fir die Erlaubniserteilung nach § 34d GewO zustindige Stelle
war IHK Saarland, Telefon (06 81) 95 20 - 0, Internet:
https:/ /www.saatland.ihk.de

Registrierungsnummer
im Vermittlerregister

D-HBCZ-DUWU2-37 (GewO §34 d Abs. 7 Satz 1 Nr.1
Gebundener Versicherungsvermittler)

D-W-170-QT8S-44 (GewO §34 i Abs. 1 Immobiliendarlehens-
vermittler)

Registerstelle Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DHIK) e.V.
Breite Str. 29
10187 Berlin
Auskunft Gber Tel. (0 30) 2 03 08-0 oder
www.vermittlerregister.org
Schlichtungsstelle Bei Beschwerden kénnen Sie sich an folgende Schlichtungsstelle
(Ombudsmann) wenden:

Versicherungsombudsmann e. V
Postfach 08 06 32
10006 Berlin

und Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22
10052 Betlin
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Datenschutzhinweise

1. Allgemeines

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die
BIEGEL FINANZ Versicherungs- u. Darlehensvermittlung e.K.
und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

2. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung / Kontakt zum Datenschutzbeauftragten
Continentale Bezirksdirektion

BIEGEL FINANZ Versicherungs- u. Darlehensvermittlung e.K. Telefon: 06826 8233 426
Am Butterhugel 3 Telefax: 06826 8233 427
66450 Bexbach E-Mail:  info@biegel-finanz.de

Ein Datenschutzbeauftragter ist nicht bestellt, da dies gesetzlich nicht vorgeschrieben ist.

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maBgeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche
Versicherungswirtschaft” verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese
kénnen Sie im Internet unter www.continentale.de/datenschutz abrufen.

Die Ausiibung unserer Tatigkeiten als Versicherungsvermittler ist nicht méglich ohne die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einschlieBlich Daten der besonderen Art (z. B. Gesundheitsdaten). Diese bendtigen wir fiir:

- die Ermittlung lhrer Bedirfnisse hinsichtlich Versicherungsprodukten,

- die Beratung im Rahmen der Vermittlung von Versicherungsprodukten,

- die Erflllung unserer gesetzlichen Dokumentationspflichten,

- Angebotsberechnungen,

- Vorbereitungshandlungen und Abschliisse von Versicherungsantrdgen und -angeboten,

- Tatigkeiten wahrend der Dauer des Versicherungsverhaltnisses (Mitwirkung bei der Vertragsverwaltung und Erfillung,
insbesondere im Schaden-/Leistungsfall sowie bei einer Vertragsanpassung, -ergédnzung oder flir umfassende
Auskunftserteilungen).

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten firr vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs.
1 lit. b) DS-GVO. Soweit daflir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. lhre Gesundheitsdaten bei einer
Risikovoranfrage fir eine Kranken-, Lebens- oder Unfallversicherung) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9
Abs. 2 it. @) i. V. m. Art. 7 DS-GVO ein.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes,

- zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- zur Aktualisierung von Adressdaten,

- zur Verhinderung von Straftaten, )

- bei Videolberwachungen zur Wahrung des Hausrechts, zur Sammlung von Beweismitteln bei Uberféllen und Betrugsdelikten,
- bei MaBnahmen, die der Gebaude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen) dienen,

- bei MaBnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

- zur Werbung fiir Produkte des Continentale Versicherungsverbundes a.G. und deren Kooperationspartner sowie fir Markt-
und Meinungsumfragen.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses erforderlich, stellen wir sicher, dass die Interessen, Grundrechte
und Grundfreiheiten des Betroffenen nicht iberwiegen. Die Verarbeitungsvorgange sind uns insbesondere deshalb gestattet,
weil sie durch den Européischen Gesetzgeber besonders erwéhnt wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung, dass ein
berechtigtes Interesse anzunehmen sein kénnte, wenn die betroffene Person ein Kunde des Verantwortlichen ist
(Erwagungsgrund 47 Satz 2 DS-GVO).

Darlber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht). Als
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢)
DS-GVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie dariiber
zuvor informieren.
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4. Kategorien und Einzelne Stellen von Empféangern der personenbezogenen Daten

4.1 Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten und Serviceversprechen zum Teil externer
Dienstleister. Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vorlibergehende
Geschaftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der Ubersicht im Anhang entnehmen.

4.2 Weitere Empféanger

Dariiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger tbermitteln, wie etwa an Behdrden zur
Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, StraBenverkehrsémter).

4.3 Datenaustausch mit Versicherern

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der
Kraftfahrzeugversicherung) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls Gberprifen und bei Bedarf ergdnzen zu
kdnnen, kann im dafr erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit Versicherern erfolgen.

5. Dateniibermittlung in ein Drittland

Zur Prufung und Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtung und unserer Serviceversprechen im Versicherungsfall kann es
erforderlich sein, im Einzelfall lhre personenbezogenen Daten an Dienstleister weiterzugeben. Bei einem Versicherungsfall
auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) kann es zu diesem Zweck erforderlich sein, dass wir oder unsere
Dienstleister in lhrem Interesse Ihre Daten an Dienstleister auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) geben
mussen. Wir und unsere Dienstleister Gbermitteln lhre Daten planmaBig nur, wenn diesem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche
unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind, oder die Ubermittlung auf
einer Einwilligung von lhnen beruht.

6. Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann
es vorkommen, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen
geltend gemacht werden kdnnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir lhre
personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten
ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéschegesetz. Die
Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

7. Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der 0.g. Adresse Auskunft (iber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in
einem strukturierten, gédngigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu
widersprechen. Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung
widersprechen, wenn sich aus lIhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung oder
sofern zutreffend an unseren Datenschutzbeauftragten oder an die fur uns zustédndige Datenschutzaufsichtsbehérde zu
wenden:

Unabhangiges Datenschutzzentrum Saarland Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit

Saarland Telefon: 06 81 /947 81-0
Fritz-Dobisch-Stralle 12 Telefax: 06 81 /947 81-29
66111 Saarbricken E-Mail: poststelle@datenschutz.saarland.de

Homepage: www.datenschutz.saarland.de

8. Aktualisierung der Datenschutzhinweise

Diese Datenschutzhinweise kénnen aufgrund von Anderungen, z. B. der gesetzlichen Bestimmungen, zu einem spateren
Zeitpunkt angepasst werden. Eine jeweils aktuelle Fassung dieser Hinweise sowie der Dienstleister, zu denen nicht nur
voriibergehende Geschéftsbeziehungen bestehen, erhalten Sie beim unter Ziffer 2 genannten Verantwortlichen fiir die
Datenverarbeitung.

Anhang: Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, die untereinander auch als
Auftragnehmer und Kooperationspartner tatig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen sowie
Dienstleister und Auftragnehmer der

BIEGEL FINANZ Versicherungs- u. Darlehensvermittlung e.K.

Die folgende Liste nennt die Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, die untereinander
auch als Auftragnehmer und Kooperationspartner tétig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen.



Fur jede Datenverarbeitung, Datenerhebung und Dateniibermittlung wird im Einzelfall geprift, ob und wenn ja, welcher
Dienstleister/Auftragnehmer beauftragt wird. Keinesfalls erfolgt eine automatische Datentibermittlung an jeden der in der Liste

genannten Dienstleister.

Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, die untereinander auch als
Auftragnehmer und Kooperationspartner titig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen

Continentale
Krankenversicherung
a.G.

Continentale
Sachversicherung AG

Continentale
Lebensversicherung AG

EUROPA Versicherung
AG

EUROPA
Lebensversicherung AG

Mannheimer
Versicherung AG

Einzelne Stellen als Auftragnehmer und Ubertragene Aufgaben, Funktionen Gesundheitsdaten

Kooperationspartner

Rechenzentrum, Rechnungswesen, Inkasso, Exkasso, Forderungseinzug, Recht,
Kommunikation, Beschwerdebearbeitung, Qualitdtsmanagement, Statistiken,
Medizinischer Beratungsdienst, Revision, Betriebsorganisation,
Empfang/Telefonservice, Postservice inkl. Scannen und Zuordnung von Eingangspost,

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/ Leistungsbearbeitung, Aktenentsorgung, Druck- und

Versanddienstleistungen, zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang,
Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von Eingangspost),
zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang,
Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von Eingangspost),
Darlehensverwaltung, zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang,
Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von Eingangspost),
zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang,
Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von Eingangspost),
zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang,
Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von Eingangspost),
zentrale Datenverarbeitung

Continentale Rechtsschutz Service GmbH Rechtsschutz-Schadenbearbeitung, Nein

Dortmunder Allfinanz

zentrale Datenverarbeitung

Vermittlung nicht gezeichneter Risiken Ja, teilweise

Versicherungsvermittlungs-GmbH



Kategorien von Auftragnehmern
und Kooperationspartnern

Ubertragene Aufgaben, Funktionen

Gesundheitsdaten

Akten- und Datenvernichter Vernichtung von vertraulichen Unterlagen auf Nein
Papier und elektronischen Datentragern
Cloud-Dienstleister Hosten von Servern / Web-Diensten Nein
Gutachter, Sachverstandige und Arzte Erstellung von Gutachten, Geb&udewertermittlung, Ja, teilweise
Beratungsdienstleistungen, Belegprifung,
Schadenbehebung
Handwerker Schadenfeststellung, Schadenbehebung, Sanierung  Nein
IT-Dienstleister Wartungs- und Servicearbeiten Ja, teilweise
IT-Druckdienstleister Druck- und Versanddienstleistungen Nein
KFZ-Dienstleister Schadenfeststellung, Schadenbehebung, Nein
Restwertermittiung, Fahrzeugvermietung
Kreditinstitute Einzug der Versicherungspramien, Leistungs- Nein
und Schadenauszahlungen
Marktforschungsunternehmen Marktforschung Nein
Regulierer und Ermittler Schadenbearbeitung Ja, teilweise
Telefondienstleister Anrufannahme zur Sicherstellung der Ja, teilweise
Servicebereitschaft
Ubersetzer Ubersetzung Ja, teilweise
STRATO AG Webspace, E-Mail-Anbieter Ja, teilweise
Meta Platforms Ireland Limited Facebook, Instagramm, WhatsApp Ja, teilweise
Socialmediadienste und Messenger
Haufe-Lexware GmbH & Co. KG Steuer- u. Buchhaltungssoftware Nein
Lintz, Welch u. Kollegen Steuerberater Nein
Steuerberatung
REMONDIS Saar Entsorgung GmbH Papier und Aktenvernichtung Ja
Starpool Finanz GmbH Kredit- und Baufinnanzierungspool Ja, teilweise
BroadSoft Germany GmbH Telefondienstleister / Anbieter Ja, teilweise
T-Mobile Telefon- Mobilfunkanbieter Ja, teilweise




Die \
Continentale
Datenschutzhinweise

1. Allgemeines
Hiermit informieren wir Sie iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Continentale Krankenversicherung a.G.,
Continentale Sachversicherung AG und Continentale Lebensversicherung AG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter www.continentale.de/datenschutz.

2. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung / Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

Verantwortliche Stelle ist das Unternehmen, bei dem Sie Ihren Versicherungsvertrag abgeschlossen haben. Besteht oder bestand bei
mehreren der nachfolgend genannten Unternehmen ein Versicherungsverhiltnis, sind diese Unternehmen jeweils verantwortliche Stelle.
Sie haben die Mdglichkeit, bei jedem Unternehmen Ihre Rechte gemaB Ziffer 8 geltend zu machen.

Continentale Krankenversicherung a.G. | Ruhrallee 92 | 44139 Dortmund
Telefon: 0231 919-0 | E-Mail: info@continentale.de

Continentale Sachversicherung AG | Ruhrallee 92 | 44139 Dortmund
Telefon: 0231 919-0 | E-Mail: info@continentale.de

Continentale Lebensversicherung AG | Baierbrunner StraBe 31-33 | 81379 Miinchen
Telefon: 089 5153-0 | E-Mail: kundenservice-lv@continentale.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie mit dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter - jeweils unter der o. g. Anschrift oder per
E-Mail unter datenschutz@continentale.de.

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO0), des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VWG) sowie aller weiteren maB-
geblichen Gesetze. Dariiber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten
durch die deutsche Versicherungswirtschaft” verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren.
Diese kdnnen Sie im Internet unter www.continentale.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages
und zur Einschatzung des von uns zu bernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur
Durchfiihrung des Vertragsverhiltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden/Leistungsfall bendtigen wir
etwa, um priifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden/Leistungsfall ist. Der Abschluss bzw. die
Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht mdglich.

Dariiber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir die

Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit dem jeweiligen o. g. Unternehmen des

Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit bestehenden Vertrage nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesamten Kun-

denbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung, Gesundheitsvorsorge oder fiir umfassende

Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b)

DS-GVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Unfallversiche-

rungsvertrages) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DS-GVO ein. Erstellen wir Statistiken mit

diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DS-GVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO). Dies kann insbe-

sondere erforderlich sein:

m zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes,

B zur Aktualisierung von Adressdaten unserer Kunden und Interessenten,

m zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte des Continentale Versicherungsverbundes a.G. und
deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

m zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versi-
cherungsmissbrauch hindeuten konnen.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. aufsichtsrechtlicher Vor-

gaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht). Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DS-GVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie dariiber zuvor

informieren, soweit Sie nicht bereits tiber diese Informationen verfiigen (Artikel 13 Abs. 4 DS-GVO) oder eine Information gesetzlich nicht

erforderlich ist (Art. 13 Abs. 4 und 14 Abs. 5 DS-GVO0).

4. Kategorien und Einzelne Stellen von Empfangern der personenbezogenen Daten

4.1 Spezialisierte Unternehmen der Unternehmensgruppe

Spezialisierte Unternehmen oder Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der
Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen
unserer Gruppe besteht, konnen lhre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen Kundenservice,
zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral oder dezentral durch ein oder
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mehrere Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. Im Anhang finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralen Datenverarbeitung
teilnehmen.

4.2 Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der von
uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschaftsbeziehungen bestehen, finden Sie in der
jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter www.continentale.de/datenschutz. Eine Liste der Unternehmen unserer Gruppe,
die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen, kdnnen Sie der Ubersicht im Anhang entnehmen.

4.3 Weitere Empféanger

Dariiber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger libermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiillung gesetz-
licher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstréiger, Finanzbehorden, StraBenverkehrsamter, Kraftfahrtoundesamt oder Strafverfol-
gungsbehdrden).

4.4 Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich Ihres Versicherungsvertrags von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und
zur Durchfiihrung des Vertrags bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsfalldaten. Auch Gbermittelt unser Unternehmen
diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs-
und Finanzangelegenheiten benétigen.

4.5 Datenaustausch mit Versicherern

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur Angabe von vorvertraglichen Versicherungsverldufen) bzw. Ihre Anga-
ben bei Eintritt des Versicherungsfalls Gberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen, kann im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch
von personenbezogenen Daten mit den von lhnen im Antrag benannten Versicherern erfolgen.

4.6 Riickversicherer

Von uns tibernommene Risiken versichern wir bei spezialisierten Versicherungsunternehmen (Riickversicherer). Dafiir kann es erforderlich
sein, lhre Vertrags- und ggf. Schaden-/Leistungsfalldaten an die Riickversicherer zu iibermitteln, damit diese sich ein eigenes Bild iiber das
Risiko oder den Versicherungsfall machen kdnnen.

4.7 Datenaustausch mit dem Hinweis- und Informationssystem (HIS) - gilt nur fiir die Continentale Sachversicherung AG

Wir Gibermitteln bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbearbeitung durch eine HIS-Anfrage Objektdaten
(Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebiudes) sowie Angaben zu Ihrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift,
friihere Anschriften) an die informa HIS GmbH (informa HIS GmbH, Kreuzberger Ring 68, 65205 Wiesbaden, www.informa-his.de). Die
informa HIS GmbH Uberpriift anhand dieser Daten, ob zu Ihrer Person und/oder zu Ihrem Objekt im ,Hinweis- und Informationssystem der
Versicherungswirtschaft" (HIS) Informationen gespeichert sind, die auf ein erhghtes Risiko oder UnregelmiBigkeiten in einem Versiche-
rungsfall hindeuten kdnnen. Solche Inforrnationen kénnen nur aufgrund einer friiheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an das
HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), tiber die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind.
Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versiche-
rungsunternehmen, ibermittelt. Die Datenschutzinformationen der informa HIS GmbH finden Sie auf Seite 4.

4.8 Bonitdtsauskunft zur Wahrung berechtigter Interessen
Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei Bonitétsdienstleistern Informationen zur Beurteilung
Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

4.9 Adressaktualisierung

Zur Aktualisierung unserer Adressbestande erhalten wir Adressdaten auftragsbezogen von der Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG, Am
Anger 33, 33332 Giitersloh. Erhalten wir zu Ihrer Person eine neue Anschrift, &ndern wir lhre Adressdaten bei uns entsprechend. Eine
gesonderte Information zu derartigen Adressdnderungen erfolgt nicht.

5. Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir unter Umstinden vollautomatisiert
liber das Zustandekommen oder die Kiindigung des Vertrages, mdgliche Risikoausschliisse oder liber die Héhe der von Ihnen zu zahlenden
Versicherungspramie.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf von uns vorher festgelegten Regeln und Gewichtung der Informationen. Die Regeln
richten sich unter anderem nach unseren Annahmegrundsatzen, gesetzlichen und vertraglichen Regelungen sowie der vereinbarten Tarife.
Des Weiteren kommen versicherungsmathematische Kriterien und Kalkulationen je nach Entscheidung zur Anwendung.

Wenn beispielsweise im Zusammenhang mit dem Abschluss eines Versicherungsvertrages eine Bonitdtspriifung erfolgt, entscheidet unser
System in bestimmten Fillen aufgrund der erhaltenen Informationen vollautomatisiert iiber das Zustandekommen des Vertrages, mdogliche
Risikoausschliisse oder iiber Modalitdten zu der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie. Wir nutzen die automatisierte Entscheidung
im Zusammenhang mit der Bonitatspriifung, um uns und die Versichertengemeinschaft vor méglichen Zahlungsausfallen und deren Folgen
zu schiitzen.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall und der zu Ihrem Vertrag gespeicherten Daten (z. B. zum Versicherungsumfang, Selbstbe-
haltsvereinbarungen, Primienzahlung) sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informationen entscheiden wir unter Umstanden vollauto-
matisiert iber unsere Leistungspflicht sowie der Hohe der Leistungspflicht, Bonifikationen und Zusatzdienstleistungen. Die vollautomati-
sierten Entscheidungen beruhen auf den zuvor beschriebenen Regeln.

Soweit wir eine vollautomatisierte Einzelfallentscheidung in den zuvor beschriebenen Fallen ohne menschliche Einflussnahme abschlie-
Bend durchgefiihrt haben, werden Sie mit unserer Mitteilung der Entscheidung darauf hingewiesen. Sie haben das Recht, zum Beispiel
liber unsere Service-Hotline, weitere Informationen sowie eine Erkldrung zu dieser Entscheidung zu erhalten und sie durch einen Mit-
arbeiter tiberpriifen zu lassen. Dieses Recht besteht nicht, wenn lhrem Begehren vollumfénglich stattgegeben wurde. Vollautomatisierte
Einzelfallentscheidungen, die ein Mitarbeiter fiir seine abschlieBende Entscheidung nur zu einem untergeordneten Teil beriicksichtigt hat,
sind ebenfalls nicht betroffen.
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6. Dateniibermittlung in ein Drittland

Zur Priifung und Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtung im Versicherungsfall kann es erforderlich sein, im Einzelfall Ihre personenbe-
zogenen Daten an Dienstleister weiterzugeben. Bei einem Versicherungsfall auBerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums (EWR) kann es
zu diesem Zweck erforderlich sein, dass wir oder unsere Dienstleister in Ihrem Interesse Ihre Daten an Dienstleister auBerhalb des Europa-
ischen Wirtschaftsraums (EWR) geben miissen. Wir und unsere Dienstleister Gibermitteln Ihre Daten planmiBig nur, wenn diesem Drittland
durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B.
verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind, oder die Ubermittlung auf
einer Einwilligung von Ihnen beruht.

7. Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir |6schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es
vorkommen, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht
werden kdnnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwadschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

8. Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o.g. Adresse Auskunft lber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie unter be-
stimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrdankung
der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. Verarbeiten
wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehorde zu wenden. Die fiir uns zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrden sind:

Fiir die Continentale Krankenversicherung a.G. und Continentale Sachversicherung AG:
Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationssicherheit

Nordrhein-Westfalen Telefon: 0211 38424-0

Postfach 20 04 44 Telefax: 0211 38424-10

40102 Disseldorf E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de
Fiir die Continentale Lebensversicherung AG:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht Telefon: 0981 53 1300

Postfach 606 Telefax: 0981 53 98 1300

91511 Ansbach E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

9. Aktualisierung der Datenschutzhinweise

Diese Datenschutzhinweise kdnnen aufgrund von Anderungen, z. B. der gesetzlichen Bestimmungen, zu einem spateren Zeitpunkt ange-
passt werden. Eine jeweils aktuelle Fassung dieser Hinweise sowie der Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschaftsbezie-
hungen bestehen, erhalten Sie getrennt nach Unternehmen unter www.continentale.de/datenschutz.

Anhang: Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, die untereinander auch als
Auftragnehmer und Kooperationspartner tatig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen.

Continentale Krankenversicherung a.G. Rechenzentrum, Rechnungswesen, Inkasso, Exkasso, Forderungseinzug, Recht, Kommunikation,
Beschwerdebearbeitung, Qualitdtsmanagement, Statistiken, Medizinischer Beratungsdienst, Re-
vision, Betriebsorganisation, Empfang/Telefonservice, Postservice inkl. Scannen und Zuordnung
von Eingangspost, Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Aktenentsorgung,
Druck- und Versanddienstleistungen, zentrale Datenverarbeitung

Continentale Sachversicherung AG Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang, Telefonser-
vice, Postservice inkl. Scannen und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Continentale Lebensversicherung AG Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang, Telefon-
service, Postservice inkl. Scannen und Zuordnen von Eingangspost), Darlehensverwaltung,
zentrale Datenverarbeitung

EUROPA Versicherung AG Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang, Telefon-
service, Postservice inkl. Scannen und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

EUROPA Lebensversicherung AG Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang, Telefon-
service, Postservice inkl. Scannen und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Mannheimer Versicherung AG Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service (Empfang, Telefon-
service, Postservice inkl. Scannen und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung
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Anlage

Information liber den Daten-
austausch mit der informa HIS
GmbH auf Grundlage der

Art. 13 und 14 DS-GVO

- gilt nur fir die Continentale
Sachversicherung AG -

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwort-
liche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versicherungs-
wirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die
Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versicherungsan-
tragen und -schiden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei diesen Da-
ten um Angaben zu erhdhten Risiken oder um Auffalligkeiten, die auf
UnregelmaBigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung eines Versicherungs-
schadens bei verschiedenen Versicherungsunternehmen) hindeuten
kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1f DS-GVO. Dies ist zuldssig, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verant-
wortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Inte-
ressen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen liber den
Abschluss eines Versicherungsvertrages oder iber die Regulierung
von Schiden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die
Informationen fiir die diesbeziigliche Entscheidungsfindung zur Ver-
fligung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieBlich von Versicherungsunterneh-
men, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines Versi-
cherungsunternehmens werden von der informa HIS GmbH - abhén-
gig von der Versicherungsart bzw. -sparte - die Daten der Anfrage
oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) bzw.
Informationen zum Objekt (z. B. Fahrzeug- bzw. Gebiudeinforma-
tionen) sowie das anfragende oder einmeldende Versicherungsun-
ternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung durch ein Ver-
sicherungsunternehmen speichert die informa HIS GmbH erhdhte
Risiken oder Auffalligkeiten, die auf UnregelmaBigkeiten hindeuten
kdnnen, sofern solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. Zu
Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder
Auffalligkeiten bei einer frilheren Schadenmeldung gespeichert. Ge-
baudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter
Gebaudeschaden.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten
Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz
oder Niederlassung in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen
von Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehdrden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen liber Personen gem.
Art. 17 Abs. 1 lit. a) DS-GVO nur fiir eine bestimmte Zeit. Angaben
iber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren geldscht.

Fiir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

Direkt personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum)
sowie Fahrzeug- und Geb3udedaten werden am Ende des vierten
Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung geldscht. Sofern in
dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu einer Person
erfolgt, flhrt dies zur Verlangerung der Speicherung der personenbe-
zogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer
betrdgt in diesen Féllen 10 Jahre.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung,
auf Loschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung. Diese Rech-
te nach Art. 15 bis 18 DS-GVO konnen gegeniiber der informa HIS
GmbH unter der unten genannten Adresse geltend gemacht werden.
Dariiber hinaus besteht die Mdglichkeit, sich an die fiir die infor-
ma HIS GmbH zustindige Aufsichtsbehdrde - Der Hessische Daten-
schutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden
- zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das HIS ist
die fiir das Versicherungsunternehmen zustindige Datenschutzauf-
sichtsbehdrde zustandig.

© Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griin-
: den, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person :
. ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden. :

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu
Ihrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu Ihrem Geb3ude gespeichert
hat und an wen welche Daten libermittelt worden sind, teilt Ihnen
die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie kdnnen dort unentgeltlich
eine sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu beriicksichti-
gen, dass die informa HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Griin-
den keinerlei telefonische Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeutige
Identifizierung Ihrer Person am Telefon nicht mdglich ist. Um einen
Missbrauch durch Dritte zu vermeiden, bendtigt die informa HIS
GmbH folgende Angaben von |hnen:

m Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

m Aktuelle Anschrift (StraBe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) so-
wie ggf. Voranschriften der letzten fiinf Jahre

m Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Bei-
fligung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung I. oder Il. zum
Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

m Bei Anfragen zum Geb3ude ist die Beifiigung des letzten Versi-
cherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich,
dass das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder
Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie lhres Ausweises (Vor-
der- und Riickseite) beifligen, erleichtern Sie der informa HIS GmbH
die Identifizierung lhrer Person und vermeiden damit mdgliche
Riickfragen. Sie kdnnen die Selbstauskunft auch via Internet unter:
www.infoma-his.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS GmbH
beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des
Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH

Kreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist
zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder
per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar:
his-datenschutz@informa.de.

Néhere Informationen finden Sie auf folgender Internetseite:
www.informa-his.de



Einwilligung in die Verarbeitung von Gesundheitsdaten und Schweigepflichtentbindungserklarung zur Unfallversicherung
Folgender Text beruht iiberwiegend auf den mit den Datenschutzbehorden fiir die Lebens- und Krankenversicherung inhaltlich abgestimmten Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungskl |

Die Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes, des Bundesdatenschutzgesetzes, der Datenschutz-Grundver-
ordnung sowie anderer Datenschutzvorschriften enthalten keine ausreichenden Rechtsgrundlagen fiir die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung von Gesundheitsdaten durch Versicherungen. Um Ihre Gesundheitsdaten fiir diesen Antrag
und den Vertrag erheben und verwenden zu diirfen, bendtigen wir, die Continentale Sachversicherung AG, daher Ihre
datenschutzrechtlichen Einwilligungen. Dariber hinaus bendtigen wir Ihre Schweigepflichtentbindungen, um lhre Ge-
sundheitsdaten bei sck pflichtigen Stellen, wie z. B. Arzten, erheben zu diirfen. Als Unternehmen der Unfallver-
sicherung benétigen wir lhre Schweigepflichtentbindung ferner, um lhre Gesundheitsdaten oder weitere nach § 203
Strafgesetzbuch geschiitzte Daten, wie z. B. die Tatsache, dass ein Vertrag mit Ihnen besteht, an andere Stellen, z. B.
an Adressermittler weiterleiten zu diirfen.

Die folgenden Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarungen sind fiir die Antragspriifung sowie die Be-

griindung, Durchfiihrung oder Beendigung Ihres Versicherungsvertrags bei uns unentbehrlich. Geben Sie Ihre Einwilli-
gung zum Zeitpunkt der Antragstellung nicht ab, wird der Abschluss des Vertrages in der Regel nicht mdglich sein. Sie
haben auch die Méglichkeit, lhre Einwilligung wahrend der Vertragslaufzeit fiir die Zukunft zu widerrufen, soweit sich
der Widerruf nicht auf Einwilligungen bezieht, die fiir die Durchfiihrung und Beendigung des Versicherungsvertrages
unentbehrlich sind. Ob und inwieweit ein Widerruf eine fiir die Zukunft wirkende Bedeutung erlangt und von uns be-

riicksichtigt werden kann, erldutern wir lhnen zur jeweiligen Erklérung.

Die Erklarungen betreffen den Umgang mit lhren Gesundheitsdaten und sonstiger nach § 203 Strafgesetzbuch
geschiitzter Daten

- durch die Continentale Sachversicherung AG selbst (unter 1.),

—  beider Weitergabe an Stellen auBerhalb der Continentale Sachversicherung AG (unter 2.) und

- wennder Vertrag nicht zustande kommt (unter 3.).

Die Erklarungen gelten fiir die von Ihnen gesetzlich vertretenen Personen wie Ihre Kinder, soweit diese die Tragweite
dieser Einwilligung nicht erkennen und daher keine eigenen Erklérungen abgeben kdnnen.

ilten G iheitsdaten durch die Conti I

1. Erhebung, Speicherung und Nutzung dervon lhnen
Sachversicherung AG
Fir die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung lhres Versicherungsvertrages ist es erforderlich, Ihre Ge-
sundheitsdaten erheben, speichern und nutzen zu konnen. Geben Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung
der von Ihnen mitgeteilten Gesundheitsdaten zum Zeitpunkt der Antragstellung nicht ab, ist der Abschluss des
Vertrages nicht mdglich. Ein Widerruf nach Begriindung des Versicherungsvertrages kann von uns regelméRig
nicht beriicksichtigt werden, da ein solcher Widerruf treuwidrig ware und die weitere Durchfiihrung des Versiche-
rungsvertrages unmdglich macht.

Ich willige ein, dass die Continentale Sachversicherung AG die von mir in diesem Antrag und kiinftig mitge-
teilten Gesundheitsdaten erhebt, speichert und nutzt, soweit dies zur Antragspriifung sowie zur Begriindung,
Durchfiihrung oder Beendigung dieses Versicherungsvertrages erforderlich ist.

2. Weitergabe lhrer Gesundheitsdaten und weiterer nach § 203 Strafgesetzbuch geschiitzter Daten an
Stellen auBerhalb der Continentale Sachversicherung AG
Wir verpflichten die nachfolgenden Stellen vertraglich auf die Einhaltung der Vorschriften liber den Datenschutz
und die Datensicherheit.

21 (bertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen oder Personen)
Wir fiihren bestimmte Aufgaben, wie zum Beispiel die Leistungsfallbearbeitung oder die telefonische Kunden-
betreuung, bei denen es zu einer Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Gesundheitsdaten kommen kann,
nicht immer vollstandig selbst durch, sondemn tibertragen gegebenenfalls die Erledigung einer anderen Gesell-
schaft des Continentale Versicherungsverbundes oder einer anderen Stelle. Werden hierbei Ihre nach § 203
Strafgesetzbuch geschiitzten Daten weitergegeben, bendtigen wir lhre Schweigepflichtentbindung fiir uns und
soweit erforderlich fiir die anderen Stellen.

Wir fithren eine fortlaufend aktualisierte Liste Gber die Stellen und Kategorien von Stellen, die vereinbarungsge-
maR personenbezogene Daten und Gesundheitsdaten fiir uns erheben, verarbeiten oder nutzen unter

Angabe der Ubertragenen Aufgaben. Die Liste ist den Datenschutzhinweisen angefiigt. Eine aktuelle Liste kann
auch im Internet unter www.continentale.de/datenschutz eingesehen werden. Fiir die Weitergabe Ihrer nach

§ 203 Strafgesetzbuch geschiitzten Daten an und die Verwendung durch die in der Liste entsprechend durch
ein *) gekennzeichneten Stellen benétigen wir lhre Einwilligung und Schweigepflichtentbindungserklérung.
Geben Sie uns Ihre Einwilligung zum Zeitpunkt der Antragstellung nicht ab, ist der Abschluss des Vertrages
nicht mdglich. Widerrufen Sie Ihre Einwilligung nach Begriindung des Versicherungsvertrages unter

Nennung des Dienstleisters sowie Darlegung Ihrer besonderen Situation, werden wir eine Interessens-
abwagung der konkreten Sachlage vornehmen und Sie {iber unser Ergebnis informieren. Ein sonstiger
Widerruf kann von uns nicht beriicksichtigt werden, da ein solcher Widerruf treuwidrig wére und die weitere
Durchfiihrung des Versicherungsvertrages unmdglich macht.

Ich willige ein, dass die Continentale Sachversicherung AG meine Gesundheitsdaten an die in der oben er-
wahnten Liste genannten Stellen tibermittelt und dass die Gesundheitsdaten dort fiir die angefiihrten Zwecke
im gleichen Umfang erhoben, verarbeitet und genutzt werden, wie die Continentale Sachversicherung AG dies
tun diirfte. Soweit erforderlich, entbinde ich die Mitarbeiter des Continentale Versicherungsverbundes und
sonstiger Stellen im Hinblick auf die Weitergabe von Gesundheitsdaten und anderer nach § 203
Strafgesetzbuch geschiitzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

22 D itergabe anRiick icherungen
Um die Erfiillung lhrer Anspriiche abzusichern, kdnnen wir Riickversicherungen einschalten, die das Risiko ganz
oder teilweise Uibernehmen. In einigen Fallen bedienen sich die Riickversicherungen dafiir weiterer Riickversi-
cherungen, denen sie ebenfalls Ihre Daten bergeben. Damit sich die Riickversicherung ein eigenes Bild tiber
das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann, ist es mdglich, dass wir lhren Versicherungsantrag oder
Leistungsantrag der Riickversicherung vorlegen. Das ist insbesondere dann der Fall, wenn die Versicherungs-
summe besonders hoch ist oder es sich um ein schwierig einzustufendes Risiko handelt.

Dariiber hinaus ist es mdglich, dass die Riickversicherung die Continentale Sachversicherung AG aufgrund ihrer
besonderen Sachkunde bei Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der Bewertung von Verfahrensablaufen un-
terstlitzt.

Haben Riickversicherungen die Absicherung des Risikos iibernommen, kdnnen sie kontrollieren, ob wir das
Risiko bzw. einen Leistungsfall richtig eingeschétzt haben.

AuRerdem werden Daten Uber |hre bestehenden Vertrage und Antrage im erforderlichen Umfang an Riickversi-
cherungen weitergegeben, damit diese tberpriifen kdnnen, ob und in welcher Hohe sie sich an dem Risiko betei-
ligen kdnnen. Zur Abrechnung von Prémienzahlungen und Leistungsféllen konnen Daten iiber Ihre bestehenden
Vertrége an Riickversicherungen weitergegebenwerden.

Zu den oben genannten Zwecken werden mdglichst anonymisierte bzw. pseudonymisierte Daten, jedoch auch
personenbezogene Gesundheitsangaben verwendet.

Ihre personenbezogenen Daten werden von den Riickversicherungen nur zu den vorgenannten Zwecken ver-
wendet. Uber die Ubermittiung Ihrer Gesundheitsdaten an eine Riickversicherung werden Sie durch uns unter-
richtet.

Geben Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenweitergabe an Riickversicherungen zum Zeitpunkt der Antragstellung
nicht ab, ist der Abschluss des Vertrages nicht méglich. Ein Widerruf nach Begriindung des Versicherungsvertra-
ges kann von uns nicht berticksichtigt werden, da ein solcher Widerruf treuwidrig wére und die weitere Durchfiih-
rung des Versicherungsvertrages unmaglich macht.

Ich willige ein, dass meine Gesundheitsdaten — soweit erforderlich — an Riickversicherungen Ubermittelt und
dort zu den genannten Zwecken verwendet werden. Soweit erforderlich, entbinde ich die fiir die Continentale
Sachversicherung AG tétigen Personen im Hinblick auf die Gesundheitsdaten und weiteren nach § 203 Straf-
gesetzbuch geschiitzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

D itergabe an selk lige Vermittler

Wir geben grundsétzlich keine Angaben zu Ihrer Gesundheit an selbststéndige Vermittler weiter. Es kann aber in
den folgenden Fallen dazu kommen, dass Daten, die Riickschliisse auf Ihre Gesundheit zulassen oder gemaR
§ 203 Strafgesetzbuch geschiitzte Informationen tber Ihren Vertrag Versicherungsvermittiern zur Kenntnis gege-
ben werden.

Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist, kann der Sie betreuende Vermittler Informa-
tionen dariiber erhalten, ob und ggf. unter welchen Voraussetzungen (zum Beispiel Annahme mit Risikozuschlag,
Ausschliisse bestimmter Risiken) Ihr Vertrag angenommen werden kann.

Der Vermittler, der lhren Vertrag vermittelt hat, erfahrt, dass und mit welchem Inhalt der Vertrag abgeschlossen
wurde. Dabei erfahrt er auch, ob Risikozuschldge oder Ausschliisse bestimmter Risiken vereinbart wurden.

Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen Vermittler kann es zur Ubermittiung der
Vertragsdaten mit den Informationen iiber bestehende Risikozuschlage und Ausschliisse bestimmter Risiken an
den neuen Vermittler kommen. Sie werden bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen an-
deren Vermittler vor der Weitergabe von Gesundheitsdaten informiert sowie auf lhre Widerspruchsmaéglichkeit
hingewiesen.

Geben Sie uns fiir den Fall des Vertragsabschlusses tiber einen Vermittler lhre Einwilligung zur Datenweiter-
gabe an selbststandige Vermittler zum Zeitpunkt der Antragstellung nicht ab, ist der Abschluss des Vertrages
nicht méglich. Ein Widerruf nach Begriindung des Versicherungsvertrages fiihrt zur Beendigung Ihres aktuellen
Betreuungsverhéltnisses und lhre Daten werden nicht mehr an diesen Vermittler weitergegeben.

Ich willige ein, dass die Continentale Sachversicherung AG meine Gesundheitsdaten und sonstigen nach
§ 203 Strafgesetzbuch geschiitzten Daten in den oben genannten Féllen — soweit erforderlich - an den fiir
mich zustandigen selbststéndigen Versicherungsvermittler tibermittelt und diese dort erhoben, gespeichert
und zu Beratungszwecken genutzt werden diirfen.
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D itergabe an [s] ittler nach Ende ihrer Betreuung

Im Laufe eines Versicherungsvertrages kann es vorkommen, dass ein selbststandiger Vermittler, der lhren Ver-
trag vermittelt oder erweitert hat (sog. Abschlussvermittler), und diesen auch betreut hat, Ihren Versicherungsver-
trag nicht weiter betreut (z. B. aufgrund der Beendigung des Vermittlervertrages mit uns oder aufgrund unserer
oder lhrer Entscheidung, dass ein anderer Versicherungsvermittler lhren Vertrag betreuen soll).

In einem solchen Fall kann es dazu kommen, dass diesen Abschlussvermittlern auch nach Ende ihrer Betreuung
Ihres Vertrages noch Daten Uber Veranderungen des Vertrages, die Zahlung und Nichtzahlung von Beitrdgen
und/oder die Beendigung oder die Beitragsfreistellung des Vertrages tbermittelt werden. Dies ist erforderlich, um
unsere vertraglichen Verpflichtungen gegeniiber dem jeweiligen Abschlussvermittler zu erfiillen.

Geben Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenweitergabe an selbststéandige Abschlussvermittler zum Zeitpunkt der
Antragstellung nicht ab, ist der Abschluss des Vertrages nicht méglich. Ein Widerruf nach Abschluss des Versi-
cherungsvertrages kann von uns nicht berticksichtigt werden, da ein solcher Widerruf treuwidrig ware und unsere
vertragliche Verpflichtung gegeniiber dem Abschlussvermittier unméglich macht.

Ich willige ein, dass die Continentale Sachversicherung AG an Abschlussvermittler auch nach Ende ihrer
Betreuung meines Vertrages noch Daten (iber Veranderungen des Vertrages, die Zahlung und Nichtzahlung
von Beitragen und/oder die Beendigung oder die Beitragsfreistellung des Vertrages tibermittelt, und diese dort
erhoben und gespeichert werden diirfen.

[ ung und Ver jung lhrer wenn der Vertrag nicht zustande kommt

Kommt der Vertrag mit lhnen nicht zustande, speichern wir |hre im Rahmen der Risikopriifung erhobenen Ge-
sundheitsdaten fiir den Fall, dass Sie erneut Versicherungsschutz beantragen bis zum Ende des dritten Kalender-
jahres nach dem Jahr der Antragstellung.

Geben Sie uns lhre Einwilligung zur Speicherung und Verwendung Ihrer Gesundheitsdaten fiir den Fall wenn der
Vertrag nicht zustande kommt nicht ab, ist eine Priifung und weitere Bearbeitung des Antrags nicht méglich.

Ich willige ein, dass die Continentale Sachversicherung AG meine Gesundheitsdaten — wenn der Vertrag
nicht zustande kommt - fiir einen Zeitraum von drei Jahren ab dem Ende des Kalenderjahres der Antragstel-
lung zu den oben genannten Zwecken speichert und nutzt.

Dateniibermittlung an A und Einwilligung in die Bonitatspriifung

Im Zusammenhang mit der Antragstellung wird zur Einschatzung des Zahlungsausfallrisikos eine Bonitétsaus-
kunft eingeholt. Geben Sie lhre Einwilligung hierzu zum Zeitpunkt der Antragstellung nicht ab, wird der Abschluss
des Vertrages in der Regel nicht moglich sein.

Ich willige jederzeit widerruflich ein, dass meine personenbezogenen Daten (Name, Vorname, Geburtsda-
tum, StraBBe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) bei der Antragspriifung genutzt werden, um Bonitatspriifun-
gen bei der infoscore Consumer Data GmbH durchzufilhren. Zu diesem Zweck befreie ich jederzeit widerruf-
lich die Continentale Sachversicherung AG beziiglich der nach § 203 Strafgesetzbuch geschiitzten Daten von
ihrer Schweigepflicht.

Fir die Bonitétsprifung bendtigen wir die Angabe des vollstindigen Namens und die Adressdaten des Haupt-
wohnsitzes laut Melderegistereintrag. Bei falschen Angaben behalten wir uns die Mdglichkeit des Riicktritts und
der Anfechtung des Vertrages vor.



